@Primus Webmailer
Vorwort:

Zur Erleichterung der Bedienung des @Primus-Webmailers soll diese kleine Einfiihrung dienen. Sie
ersetzt keine Schulungsunterlagen, sondern geht davon aus, dass man mit der Bedienung eines E-
Mail-Clients einigermalf3en vertraut ist.

Start des Webmailers

Aufzurufen ist der Webmail {iber https://www.primusnetz.de/mailer/index.php.

Neben Name (primus Benutzerkonto) und Passwort kann man nun auch die zu verwendende
Sprache fiir die Oberfldache auswéhlen. Die Ordnerbezeichnungen bleiben allerdings immer gleich,
egal welche Sprache ausgewihlt wird.

Die Fehlermeldung bzgl. des Zertifikats kann man ignorieren, oder man importiert das Primus
Zertifikat in den jeweligen Browser. Das Zertifikat bestdtigt die ,,Echtheit” des Webmailers

Erscheinungsbild

Der @primus Webmailer orientiert sich nun am Erscheinungsbild bekannter E-Mail-Clients wie
Microsoft Outlook. Die Bedienung ist ebenfalls daran angepasst. So kann man hier auch die rechte
Maustaste verwenden um die hiufigsten Befehle auf Ordner oder Mails anzuwenden.

Nach dem Anmelden erscheinen in der Grundeinstellung 3 Spalten (Bild 1)

Links ist die Ordnerliste in der sich die verschiedenen Sparten wie Posteingang, Gesendete Mails
etc. befinden

Befinden sich ungelesene Mails in den Ordnern, so ist der Ordner in Fettschrift dargestellt, gefolgt
von der Anzahl der ungelesenen Mails.

In der Mitte ist der Inhalt des jeweils markierten Ordners zu sehen. Ist also der Posteingang
markiert zeigt die Spalte den Inhalt des Posteingangs.

Rechts findet sich die Vorschau auf die Mail. Wird eine Mail im Ordner angeklickt, zeigt sich der
Inhalt dort (Bild 2)

Weiters befinden sich 2 Zeilen im Webmailer, denen wir Beachtung schenken sollten. Einmal die
Aktionszeile im oberen Bereich und im unteren Bereich die Statuszeile (Bild 1)

In der Aktionszeile kann man verschiedene Befehle auf Ordner oder Mails ausfiihren. So kénnen
hier Fenster fiir das Schreiben neuer Mails gedffnet werden, Mails weiterbehandelt (z.B.
weitergeleitet, geloscht, beantwortet) werden.

Die Statuszeile zeigt den Anzahl von Mails in einem Ordner und den Anmeldestatus an, man kann
sich dort aus dem Webmailer anmelden und die Webmailer-Einstellungen festlegen.


https://www.primusnetz.de/mailer/index.php
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Mailaktionen

Mailerstellung

Uber , Neu“ 6ffnet sich ein Fenster, in dem eine neue Mail verfasst werden kann. Je nach
Einstellung (spater dazu mehr) erscheint das Fenster mit oder ohne Formatierungsoption. D.h. Ob
eine Mail im HTML oder Textformat gesendet werden soll. Hier in Bild 3 wird das Fenster in der
Einstellung ,,Nur-Text““dargestellt

Ein Klick auf,,An“, oder,,cc, oder ,,bcc* 6ffnet ein weiteres Fenster, nimlich das Adressbuch. Hier
konne serverbasierende Adressbiicher ausgewdhlt werden. Standardmifig ist hier als erstes das
,»(Globale Adresbuch® (MS Exchange ldsst griilen) dargestellt, in dem alle @primus Mitglieder
gelistet sind. Es kann aber auch ein personliches Adressbuch aufgerufen werden, in dem man die
eigenen Kontakte pflegen kann.

@ _ =

@ - C (ot (EATELNE R https:jwm. primusnetz. defmaier] iE B
[ Meisthesuchte Seiten

Posteingang - Zarafa Webaccess

1 zarafa webaceess L ——

fieu v | ¥ 0% s (1) "Elemerte wisderherstellen | lartworten alAllen antworten glWeterleiten | #4Suchen | * ) Regein | - isenden / Emptangen |

Ordnerliste Posteingang

Alle Orelner von
ey JOE
£ Postiach - thauti
D Aufgaben A s =) https: fusw, primusnetz.defmailerfindex. php?load=dislogitask=createmail_standardastoreid=0000000038a1bh1 005e5101aa1bb081 57

& Entwirfe

@ Gelosente Objekte (1) E-Mail verfassen

3 Gesencete Objekte _dsencen | B) ¢ | 2 8,] ¢ & | optionen |

Journal

B Jurk E-wail vor: ]
D Halender

2 Hortakts

2 Metizen

‘0zt Ell

] Betredi: 5 N |
(@ Adresshuch - Mozilla Firefox g@
. - RESFeeds f =35 hitps: fwwn, primusnetz de/mailerindex. php?load=diclogitask=addressbook_madalt |7
= £5 tfertiiche Ordner
2 Favariten
2 Public Folders
Eintrag Name: Hamen aus folgendem Adressbuch anzeigen:
k) {Global Address Book 1w
Global Address Book
| B |speichern unter & |ramen anzeigen Kontakte - teaufi 5
g5 aahon ashan ashon@primusnetz de \a!
© b ab ab@primusnetz de C
i abuech abusch abusch@primusnetz de
@ adaiser adlaiser atlaiser@primusnetz e
@ aeherle acherle acherle@primusnetz. de
5 aeirich asitich asitich@primusnetz de
Gemeinsame Crdner bifnon D ahaas ahaas ahaas@primusnetz de
@ ahginzma aheinzma aheinzma@primusnetz de
@ aholdenr aholdenr aholdenr@primusnetz de [,,l
L -} Posteingang
2 Kalender [?]
2 Kontakte Fertig BEL.
D Aufgaben Abbrechen
2 Notizen .
Fertig 3
=ub 4 0 Objefte - (0) neu Sie sind als thaufi - Einstellungen - Abmelden
Fertig '
m ‘ i2) webmai-howto, odk - .. H @ Fosteingang - Zarsfs ... H &) E-Msil verfassen - Mo, . H @) adresshuch - Mozl ... ) adressbuch - Mazilla ... CoE | B dRoM PO 2% e

Bild 3

Die Betreffzeile ist selbsterklarend.

Bei ,,Anhédnge* 6ffnet sich ein Fenster, in dem man iiber ,,Durchsuchen* Dateien auf lokalen
Speichermedien finden und an die Mail anhéngen kann (Bild 4)

Ein Klick auf Senden versendet die Mail.
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Im Ubrigen lésst sich eine Aktion auch abbrechen (z.B. iiber das ,, X rechts oben). Es erscheint

dann folgende Meldung (Bild 5)
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amgE F
Bestitigen
e Soll diese Seite wirklich verlassen werden?
YWenn Sie fortfahren gehen vorherige Anderungen méglicherweise verloren.
Wahlen Sie Ok, um fortzufahren, oder Abbrechen, um auf der aktuellen Seite zu bleiben,
oKk | [ Abbrechen
Bild 5

Weitere Funktionen

Sind in der Regel selbsterklarend, wie 16schen, drucken, weiterleiten usw.

Interessant ist noch die Funktion Suche.

Es 6ffnet sich KEIN Fenster, sondern die Spalte 2 (Inhaltsspalte) verdndert sich. Es erscheint ein

Suchfeld, in dem verschieden Optionen angegeben werden kdnnen.
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Das Suchfunktionsfeld kann dann auch wieder ausgeschaltet werden.



Regeln

Regeln konnen auf eingegangen Mails angewandt werden. (Bild 7)

Dies sind serverbasiert, d.h. Auch funktionsfihig, wenn der Webmailer nicht aufgerufen wird.

Wie bei allen Regeln ist hier umsichtig zu agieren, um keine Aktion auszuldsen, die eher ungewollt
sind.

(,,Hilfe, meine Mails sind verschwunden* ,,Nein, nein die sind durch eine Regel nur verschoben
worden‘‘--- sowas kennt jeder Admin)

Speziell wenn man mehrere Regeln definiert hat ist die Reihenfolge der Abarbeitung sehr
entscheidend, ob die Einstellungen zum gewiinschten Erfolg fiihren.
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Elemente wieder herstellen

Wir ein Ordner markiert, kann iiber diese Funktion geloschte Mail wiederhergestellt werden
(allerdings nur solange die noch in ,,Geloschte Objeket drin sind)

oder auch endgiiltig geloscht werden.

Endgiiltig geloschte Mails sind unwiederbringlich verloren. Da hilft auch keine Mail an
Admin@primusnetz.de! (kannst du die Mail wiederherstellen??? Bitte..). Es geht nicht.

Weitere Organisationsfunktionen

Auf die anderen Funktionen des Webmailers (Aufgaben, Kalender usw) will ich jetzt hier nicht im
einzelnen Eingehen, da die Bedienung analog zum Mailfunktion und weitgehend selbsterkldrend ist

AbschlieBend will ich noch auf die Einstellungen in der Statuszeile eingehen

Auch hier ist vieles selbsterkldrend, aber einige Punkte sind erwdhnenswert


mailto:Admin@primusnetz.de

Im Reiter ,,Einstellungen* kann man z.B. definieren, ob der Lesebereich (Spalte 3 der Ansicht)
angezeigt werden soll oder nicht. Hier ist z.B. ,,rechts* definiert. (bild 8)
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Uber ,,E-mail erstellen” (Bild 9) kann man definieren, ob Mails als HTML oder Text versendet
werden sollen.

Ebenso kann man Signaturen erstellen und bearbeiten, also Anhdnge die in jede Mail eingefiigt
werden.

Will man eine andere als die @primus E-Mailadresse fiir zu beantwortete Mails angeben, kann man
das hier tun.

Es lasst sich auch einstellen, in welchen Abstédnden Mails im Entwiirfe Ordner gespeichert werden,
wenn man mal wieder etwas ldnger an einer Mail dran sitzt.
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Somit sollte das wichtigste gesagt sein.
Fiir weitere Auskiinfte reicht eine Mail an technik@primusnetz.de

Thomas Kaufmann
@primus Technikteam
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